OKA"-koulutus valmentaa omaishoidon kokemusasiantuntijaksi

Omaishoidon kokemusasiantuntijakoulutus (OKA®-koulutus) antaa valmiuksia toimia erilaisissa
kokemusasiantuntijan tehtavissa. Naita voivat olla esimerkiksi yhteistyo sote-ammattilaisten ja
paattdjien kanssa, ryhmaohjaajana toimiminen, tukihenkiléna oleminen, luennointi opiskelijoille
tai ammattilaisille, haastatteluiden antaminen ja niin edelleen.

OKA®-koulutus on Padakaupunkiseudun omaishoitajat ry:n kehittama ja rekisteréima koulutus.
Koulutettuja omaishoidon kokemusasiantuntijoita on talla hetkella 39.

Kokemusasiantuntijana toimiminen ei edellyta virallista omaishoitajuutta tai omaishoito-
sopimusta. Kokemusasiantuntija voi itse vaikuttaa siihen, millaisiin tehtaviin tarttuu. Samalla
koulutuksesta saa tukea ja vahvistusta omaan rooliin omaishoitajana. OKA®-koulutus ei ole
ammattitutkinto. Koulutus on maksuton. Matkakuluista opiskelijat huolehtivat itse.

OKA®-koulutus 2020-2021

Hakumenettely

o Koulutukseen voit hakea yhdelld seuraavista tavoista:
1.) Sdhkoinen hakulomake, siirry hakuun tasta
2.) Tulosta hakulomake ja laheté se osoitteella: Pddkaupunkiseudun omaishoitajat ry / OKA-
koulutus, Ratamestarinkatu 7 B, 00520 Helsinki
3). Jos suomeksi kirjoittaminen tuntuu vaikealta, voit vastata hakulomakkeen kysymyksiin videolla
suomeksi (ruotsiksi). Toimita videotiedoston https://wetransfer.com/ -palvelun kautta
sdahkopostiosoitteeseen: tuulikki.hakala@polli.fi

e Lisdtietoa tietojesi kasittelysta: Tietosuojaseloste

o Hakemuksen tulee olla perilla viimeistdaan 26.8.2020.

e Hakijoille ilmoitetaan sahkdpostitse tai puhelimitse 28.8.2020 ovatko he pdasseet mukaan
valintahaastatteluun.

e Valintahaastattelut pidetdaan pienryhmahaastatteluina ma 31.8.; ti 1.9. ja ke 2.9. klo 17 Helsingissa.
Hakulomakkeessa kysytaan hakijalle nadista sopivaa aikaa.

e Koulutusvalinnat ilmoitetaan haastatteluun osallistuneille sdhkdpostitse tai puhelimitse 7.9.2020.
Koulutukseen valitaan mukaan 12 henkilda.

Kuka voi hakea

e Koulutukseen valitaan opiskelijat erilaisista omaishoitotilanteista.

o Kokemusasiantuntijoiksi toivotaan myds omaishoitajia eri kieli- ja kulttuuritaustoista. Osallistujien
tulee parjata suullisesti suomenkielisessa koulutuksessa. Suomen kielen hyvaa kirjoittamistaitoa ei
tarvitse olla.

e Koulutukseen voivat hakea niin sopimuksen tehneet kuin sopimuksettomat omaistaan hoitavat
henkilot. Hakea voivat myds henkil6t, joiden omaishoitotilanne on jo ohi tai jotka perheenjasenina
ovat osallistuneet hoidettavan hoitoon.

e Hakea voi myo6s padkaupunkiseudun ulkopuolelta, jos matkat Helsinkiin eivat aiheuta ongelmaa.


https://link.webropolsurveys.com/S/AD732E85E7C47AF6
https://wetransfer.com/
https://www.polli.fi/wp-content/uploads/2020/07/Hakemus-OKA-koulutukseen-2020.pdf
https://www.polli.fi/wp-content/uploads/2020/07/Tietosuojaseloste_tapahtumat.pdf

e Koulutukseen osallistujien pitaa sitoutua lahiopetuskertoihin. Katso ennen hakemista, etta
koulutuksen aikataulussa ilmoitetut lahiopetusajat sopivat sinulle. Hoidettavan talla aikaa
tarvitsema hoito tulee jarjestaa itse.

Koulutuksen aikataulu ja toteuttamistapa

e Omaishoidon kokemusasiantuntijakoulutuksen kesto on kahdeksan kuukautta. Koulutuksen laajuus
on 100 tuntia, sisdltden ldhiopetuksen (60 h) ja itsendisen tyéskentelyn, kdytannon harjoittelun,
eta- ja ryhmatehtaviin kdytetyn ajan (40 h).

o Lihiopetuskertoja on yhteensa 13 + valmistujaisjuhla.

Lahiopetuskertojen paivamaarat (klo 16.30-20, paitsi 14.4.):

Cke 23.9. h (-ke 20.1. h
eke 7.10. eke 3.2.

eke 21.10. eke 17.2.

eke 4.11. eke 3.3.

eke 18.11. eke 17.3.

eke 2.12. eke 31.3.

eke 16.12. eke 14.4. valmistujaiset

Lahiopetuksen pdaasiallinen toteuttamispaikka:

Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry
Ratamestarinkatu 7B (ovisummeri)
00520 HELSINKI

e  OKA®-koulutus toteutetaan monimuoto-opiskeluna.

e Koulutus El ole ammatillinen tutkinto.

e Koulutus tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden ja vélineitad tyostad omaa omaishoitajan
kokemustaan asiantuntijuudeksi.

e Vertaisuus kehittyy kokemusasiantuntijuudeksi, kun tietoa, taitoa ja kokemuksia jaetaan ja opitaan
toisilta.

o Koulutukseen sisaltyy vuorovaikutuksellisia luentoja, etatehtavia, oman tilanteen reflektointia,
omien tarinoiden tyostamistd, pienryhmatyoskentelyd seka kdytdnnon harjoittelua oman
kokemustiedon hyodyntamisesta erilaisissa ymparistoissa (oppilaitokset, seminaarit,
ammattilaisten tapaamiset jne.)

e Opiskelutehtavissa annetaan erilaisia vaihtoehtoisia toteuttamistapoja eli hyvaa kirjallista taitoa ei
tarvitse olla.

e Koulutus on maksuton. Lahiopetuskerroilla tarjotaan iltapala. Matkakustannukset jokainen maksaa
itse.

o Koulutuksen hyvaksytysti suorittaneet saavat siita osallistumistodistuksen.

e Opiskelijat saavat koulutuksesta itselleen materiaalikansion.



OKA® - koulutusrunko

Koulutuksen aikana kaydaan lapi neljan koulutusmoduulin polku.

OMAISHOIDON

Moduuli 2

OKA® toiminnassa tarvittava tieto
Omaishoidon moninaisuus
Omaistoiminta ja ldheisen rooli

Perustietoa omaishoitoon liittyvistd
sairauksista

Omaisten ndkdkulma, perheen
merkitys ja rooli

Palvelujdrjestelmd

Moduuli 4

Jaettu asiantuntijuus — OKA®-
tehtdvissd toimimisen harjoittelu

Verkostoituminen eri toimijoiden
kanssa

Palvelujérjestelmdssd toimiminen
Palkkioasiat, lomakkeet, suositukset

Seminaarin/pddtéstilaisuuden
suunnittelu ja jédrjestéminen

Valmistujaisseminaari

KOKEMUSASIANTUNTIJAKOQOULUTUS

Mita on
kokemusasian
ntijuus?

Tietoa
kokemuksen
rinnalle

ina

kokemusasian

tuntijana

Kokemusasian
tuntijuus

kaytdanndssa

Moduuli 1

Ryhmdytymisen tukeminen,
koulutusryhmdn yhteiset sddnnét

Vuorovaikutustaidot, kohtaaminen,
ryhmdn jasenend toimiminen

Kdytdnnén asioista sopiminen ja
pelisddntdéjen luominen

Mitd on kokemusasiantuntijuus,
kokemusasiantuntijatoiminta yms.

Kokemusasiantuntijuuden
mahdollisuudet

OKA® tehtdvit ja mahdollisuudet

Oman tarinan kertomiseen
perehtyminen

Moduuli 3
Oman tarinan tyéstdminen ja
kertominen

Vahvuuksien ja tavoitteiden
syventdminen

Luovat menetelmdt
lImaisu- ja vuorovaikutustaidot
Esiintymistaidot ja -valmiudet

Ryhmdldisten omat tarinat, tarinoiden
muokattavuus

Ryhmdnohjaus
Tukihenkil6toiminta




Koulutuksen jalkeen - Kokemuksen aanta kuullaan ja
arvostetaan

Omaishoidon koulutetun kokemusasiantuntijan toimintamahdollisuudet

e  OKA® -koulutus antaa valmiuksia toimia erilaisissa kokemusasiantuntijan tehtavissa,
yhteistyOssa sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten ja paattajien kanssa.

e  OKA®-koulutus antaa tukea ja vahvistusta omaan tilanteeseen, asenteisiin vaikuttamalla seka
oman kokemusasiantuntijuuden rakentumisella.

e Omaishoidon kokemusasiantuntijatoiminnan, OKA®, tavoitteena on osallisuuden ja sosiaali- ja
terveyspalvelujen kehittaminen seka tietoisuuden lisddminen omaishoitajuudesta.

o Koulutettujen kokemusasiantuntijoiden tehtavana on valittaa kokemustietoa eri alojen
ammattilaisille tai opiskelijoille, muille saman kokeneille tai suurelle yleisélle.

o Kokemusasiantuntijatoiminnalla tehddan nakyvaksi monipuolista kokemusasiantuntijoiden ja
ammattilaisten yhteistyota ja rohkaistaan tyoyhteisoja uusien tydmenetelmien kayttoon ja
ideointiin.

e Koulutettu kokemusasiantuntija méaarittelee itse, millaisissa tehtavissa han haluaa toimia.
Minkaéanlaista velvoitetta ei ole. Kokemusasiantuntijan tehtavia voi ottaa vastaan sen mukaan,
mika itselleen silld hetkelld onnistuu.

e Kokemusasiantuntijatoimintaan kuuluu, ettd kokemusasiantuntijan tilaava taho maksaa hanelle
tyotehtavista palkkion. Sen suuruuden tulee vastata tehtdvien vaativuutta, kaytettya aikaa ja
valmistelutyota. Kokemusasiantuntija sopii palkkiosta tilaajan kanssa etukateen. Palkkion
maksamiseen tarvitaan verokortti. (Koulutusajan esiintymisharjoitteluista ei makseta

palkkiota.)
CRyhménohjausja valmisteluty6 25€/tunti
eAsiakastapaamiset ja tukihenkil6toiminta 50 €/sovittu
tapaaminen
eOppilaitosyhteistyd, seminaarit, alustukset, paneelit, luennot
eja koulutustilaisuudet 100-600€
eKokouspalkkio 50-100€
eKehittamisprojektiin osallistuminen 300-600€
eMuu tyoskentely (mm. havainnointi, haastattelu,
evertaisryhmat, auditointi, tyéryhmatyodskentely) 25€/tunti

KoKoA ry:n mukaiset palkkiosuositukset




OKA® -koulutuksen- ja toiminnan tulokset ja vaikutukset

o OKA®-koulutukseen osallistujat kokivat kokemusasiantuntijakoulutuksen my6ta oppineensa
arvostamaan omaa omaishoitajuuttaan seka toisten kokemuksia omaishoitajuudesta. Samalla
he saivat merkitysta omille kokemuksilleen sekd he oppivat arvostamaan itsedan enemman.

o Koulutettu kokemusasiantuntija tietdd, mika hanta on auttanut ja mitka tekijat ovat
vaikuttaneet hdnen tai laheisensa elaman muutokseen seka siihen sopeutumiseen.
Koulutetuilla kokemusasiantuntijoilla on kokemustietoa sairastamisesta, kuntoutumisesta,
omaisen roolista, palveluista ym. Toimintaan osallistuminen koettiin voimaannuttavana,
palkitsevana ja hyvinvointia tukevana. Omaishoitajana toimiminen sai uutta merkitysta.
Kokemusasiantuntijana ndkee selviytymiskykynsa lisdantyvan ja vaikutusmahdollisuudet
hankaluuksienkin keskella.

e Yhdistyksen omaishoidon kokemusasiantuntijatoiminnan kautta on merkittavasti lisatty
omaishoitajien osallisuutta ja osallistamista sekd mahdollisuuksia vaikuttaa omaishoitotyon
kehittamiseen. Koulutetut kokemusasiantuntijat ovat olleet mukana konkreettisesti palvelujen
kehittamisessa ja ammattilaisten tiedon lisdéamisessa. Kokemusasiantuntijat ovat toimineet
kehittdmistydryhmien tai ohjausryhmien jasenind, omaistoiminnan neuvottelukunnissa useissa
kaupungeissa; projekteissa ja hankkeissa; palvelujen arvioineissa; palvelujen ja tyon
suunnittelussa ja kehittamisessa; hoito- ja palveluketjujen kehittamistydssa;
ryhmanohjauksessa ammattilaisen tyoparina; koulutus- ja luennointitehtavissa; oman tarinan
esityksissa ja luennoimalla oppilaitoksissa, seminaareissa, ja koulutustilaisuuksissa. He ovat
osallistuneet myos erilaisiin sote-tilaisuuksiin ja omaishoidon maakuntapaiviin — pitdneet
puheenvuoroja, tyopajoja ja kehittaneet palveluja. Lisdksi heiltd on pyydetty runsaasti
haastatteluja lehtiartikkeleihin, televisioon ja sosiaaliseen mediaan. Erityisesti mainittakoon
kokemusasiantuntijatehtéavista viimeisin Apteekkariliiton ja kahden kokemusasiantuntijamme
yhteistyossa kehittdama selko-opas turvallisesta lddkehoidosta.

e Omaishoidon kokemusasiantuntijatoiminnan vaikutukset ndakyvat palautteissa, joissa kuvataan
poikkeuksetta toiminnan olleet merkittavaa, vaikuttavaa ja koskettavaa: “Elettya elamas,
omaisen arkea, jota ei opi oppikirjoista.” Esimerkkina yhdella koulutetulla
kokemusasiantuntijalla 64 tilausta toimintavuonna. Kokemusasiantuntijoita tilattiin yhdistyksen
kautta 32 kertaa erilaisiin tehtaviin. Kuitenkin on muistettava, etta
kokemusasiantuntijatehtavia kullekin koulutetulle on kertynyt omien verkostojensa kautta
huomattavasti enemman. Aktiivisesti erilaisissa kokemusasiantuntijatehtavissa toimii talla
hetkella 32 kokemusasiantuntijaa.

e Omaishoidon kokemusasiantuntijakoulutus — ja toiminta, OKA® on saanut nakyvyytts,
tunnettavuutta ja arvostusta yhteistydkumppaneiden taholta. Saatu palaute on ollut paaosin
kiitettavaa. Kokemusasiantuntijatoiminta on sisallytetty koko yhdistyksen toimintaan.

Lisatietoja:
Lea Lindqvist, Padkaupunkiseudun omaishoitajat ry, lea.lindqvist(at)polli.fi, p. 040 544 0311.

OMAISHOIDON
KOKEMUSASIANTUNTIJAKOULUTUS
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