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Uudistuminen

Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry

Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry, Huvudstads-
regionens Narstdendevardare rf on vuonna 1998
perustettu omaishoitajien ohjaus-, neuvonta- ja
edunvalvontajarjesto.

Yhdistys neuvoo omaistaan hoitavia, kehittad
omaishoidon tukitoimia ja jdrjestda vertaistoimin-
taa. Olemme Suomen suurin omaishoidon paikal-
lisyhdistys ja kuulumme Omaishoitajaliitto ry:hyn.
Yhdistyksessdmme on 776 jdsentd, 15 kannatus-
jdsentd ja noin 50 vapaaehtoista. Teemme omais-
hoitoa tunnetuksi seka padkaupunkiseudulla ettd
valtakunnallisesti. Olemme tunnustettu asiantun-
tija omaishoidon kysymyksissa. Meilld on kahdek-
san tyontekijda ja toimialueenamme on Helsinki ja
Vantaa.

Jatkamme vuotta 2023 teemalla “Omaishoito

on joukkuelaji”. Teemalla tavoitellaan uusia jasenid
ja vapaaehtoisia yhdistykseemme. Korostetaan
vhteisollisyyttd. Tarvitsemme toisiamme kehittadk-
semme onnistunutta ndkyvyyttd. Yksin ei tarvitse
jdada asioittensa kanssa. Teema liitetddn viestin-
tddn ja siitd muistutetaan erilaisissa tapahtumissa
ja toiminnoissa.

Yhdistyksessd teettdmamme  jdsenkyselyn
perusteella meiltd odotetaan vaikuttamista kunti-
en jdrjestdmiin vapaapdivien toteutustapoihin,
hoivapaikkojen inhimillisyyteen ja omaishoidon
arvostuksen lisddmiseen. Jasenkysely toteutetaan
vuonna 2023.

Yhdistyksemme arvoperustana on kumppa-

nuus, yhdenvertaisuus ja uudistuminen.



Toiminta-ajatus ja visio

Yhdistyksemme toiminta-ajatuksena on omaishoi-
toperheiden ja ldheisten aseman parantaminen ja
tukeminen. Yhdistyksemme kehittdd tukitoimia
Helsingissa ja Vantaalla huomioiden muuttuvat,
monimuotoiset tilanteet monikulttuurisessa kau-
punkiympdristdssd. Toiminta antaa omaishoito-
perheille ja jasenistdlle mahdollisuuden osallistua
ja vaikuttaa. Vapaaehtoistoimijat ovat yhdistyk-
semme voimavara.

Yhdistyksemme vision mukaan edistamme
omalla positiivisella ty6lla ja ndkyvyydellda omais-
hoitoperheiden asemaa ja tuomme tietoisuuteen
erindkdista omaishoitajuutta, joka auttaa ihmisia
tunnistamaan itsensd omaishoitajaksi. Olemme
yhdistyksend tunnettu ja tunnustettu yhteisty6-
kumppani, jonka jdsenyydestd hydtyy jokainen
omaishoitoperhe.

Vuoden 2023
keskeiset tavoitteet

Yhdistyksemme keskeisind tavoitteina ovat edun-
valvonta, vaikuttamistoiminta ja omaishoitajien
yhdenvertaisuuden sekd hyvinvoinnin edistami-
nen. Tarkea tehtdvdmme on tukea omaishoitajia ja
toimia heidan hyvinvointinsa edistdjind. Olemme
yhdistyksena merkittava osa palvelukokonaisuutta.
Matalan kynnyksen toimintatapa tekee meistd
saavutettavia.

Toimintavuonna suuntaamme koronaepide-
mian takia erityista tukea tarvitseville omaishoita-
jille kohdennettua tukea mm. tehostamalla vertais-
tukea, ohjausta ja neuvontaa. Psyykkinen tuki kuu-
luu vuoden 2023 kehittamistyon sisaltdihin.

Mahdolliset rajoitustoimet saattavat vaikuttaa
toimintamme suunnitteluun ja toteutukseen jos-
sain maarin.

Omaishoidon tuen saajien tilanne vaihtelee
kunnissamme ja se ohjaa pitkdlti toimintaamme.
Samoin koko sosiaali- ja terveysalan uudistus ja
hyvinvointialueiden rakentaminen on asia, jota
seuraamme ja pyrimme vaikuttamaan siihen siten,
ettei tehdd heikennyksid nykyisiin olemassa ole-
viin paatoksiin koskien omaishoitajuutta.

Yhteistyokumppanit ja
asiantuntijaedustukset

Osallistumme erilaisiin yhteisty6verkostoihin aktii-
visesti. Verkostoituminen muiden toimijoiden
kanssa on tuottanut hyvid kumppanuussuhteita ja
vhteistydssd olemme voineet toteuttaa muun
muassa yhteisid tapahtumia. Yhteisty6ta kirjallis-
ten lausuntojen muodossa julkisille paattdjille on
lisdtty. Samoin Omaishoitajaliiton koordinoimassa
Suomen omaishoidon verkossa syntynyttd yhteis-
tyota jatketaan.

Verkostoitumalla julkisen sektorin toimijoiden
ja muiden yhdistysten seka sosiaali- ja terveysalan
oppilaitosten kanssa luodaan hyvdat mahdollisuu-
det yhteisten tapahtumien jarjestamiselle, tilojen
kaytolle ja tiedon jakamiselle omaishoidosta.
Yhdistykselldmme on kumppanuussopimukset
Helsingin ja Vantaan kaupungin kanssa. Kokoon-
numme sdanndllisesti kaupunkien viranhaltijoiden
kanssa yhteistyopalavereihin. Toiminnanjohtaja
osallistuu Helsingin kaupungin vanhusneuvoston
ja tyovaliokunnan kokouksiin ja edustaa omaishoi-
don asiantuntemusta.

Verkostoyhteistyd maahanmuuttajajdrjestdihin
on lisdantynyt.

Toiminta-alue ja jasenisto

Toiminta-alueeseen kuuluvat Helsinki ja Vantaa.
Alueen asukasmadara oli vuoden 2018/2019 vaih-
teessa 876 208 (Helsinki 648 042 ja Vantaa 228
166) ja heista valtakunnallisen laskennan (7 %)
mukaan potentiaalisia omaishoitajia on lahes
61 335. Virallisia omaishoidon tuen saajia on talla
hetkelld arviolta 4 500.

Yhdistyksemme jdsenmadarad lokakuun lopussa
2022 oli 776.

Hallitus ja henkilokunta

Ylintd padtdsvaltaa yhdistyksessd kayttdd kaksi
kertaa vuodessa kokoontuva vuosikokous. Kevat-
kokous hyvaksyy edellisen vuoden vuosikertomuk-
sen ja kasittelee kirjanpitolain tarkoittaman toi-
mintakertomuksen sekd vahvistaa tilinpadtdksen.
Syyskokous valitsee seuraavan vuoden puheenjoh-



tajan hallituksesta. Syyskokous valitsee myds
erovuoroisten tilalle uudet hallituksen jasenet kah-
delle seuraavalle vuodelle sekd padttda seuraavan
vuoden toimintasuunnitelmasta ja talousarviosta.
Syyskokouksessa valitaan myds yhdistyksemme
tilintarkastajat seuraavalle vuodelle ja heille varati-
lintarkastajat.

Yhdistyksemme hallitukseen kuuluu puheen-
johtaja Tuula Poikonen ja yhdeksdn hallituksen
jdsentd, jotka ovat Tuula Mikkola, varapj., Hannu
Koivula, varapj, Tiina Autio, Arzu Caydam-Lehtonen,
Ylva Krokfors, Mia Léflund, Pdivi Malin, Kirsi Rossi ja
Kati Vuontisjarvi. Hallitus kokoontuu vuosittain 7-8
kertaa. Hallituksen kokousten sihteerind toimii
vhdistyksen toiminnanjohtaja. Sihteerin tehtavana
on valmistella ja esitelld hallituksen kokouksessa
kdsiteltavat asiat.

Yhdistyksessamme tydskentelee kahdeksan
tyontekijdd. Hallitus ja henkildkunta kokoontuu
vuosittain 1-2 kertaa yhteiseen suunnittelupdi-
vaan. Henkilokunta pitda sovitusti kehittamispaivia
ja kaksi kertaa vuodessa tyohyvinvointipdivat.

Talous

Yhdistyksemme toiminnan talouden perustana
ovat Sosiaali- ja terveysjdrjestdjen avustuskeskuk-
sen (STEA) veikkausvoittovaroista mydntamat avus-
tukset. Yhdistyksemme oman varainhankinnan
suurin tulorahoitus on jasenmaksut, jotka ovat

12,5 €/ yhdistyksemme jasen.

Muut varainhankinnan tuotot ovat kuntien
(Helsinki ja Vantaa) jarjestoavustukset ja saatio-
avustukset (mm. Helena Lavikainen s3aatio) seka
mahdolliset lahjoitukset. Yhdistykselldamme oli
vuodelle 2022 rahankerdyslupa lahjoituksia varten.
Yhdistykselldmme on ulkoistettuna palveluna il-
moitusten myynti Oma- jdsenlehteemme, ja ndilld
tuotoilla katetaan jasen- lehden painatuskuluja.

Talouden suunnittelussa noudatetaan yhdistyk-
sen taloussdantoa.

Tatd talousarvioita tehdessa ei vield tiedets,
myontdaké STEA yhdistyksellemme avustushake-
muksessa haetut rahoitukset vuodelle 2023.
Talousarvio on viitteellinen.

Talousarvio 2023

Yhteenveto
Tuotot
Yleisavustus STEA 198 000 €
Kolmipydrdinen STEA 177 811 €
Omaisneuvo STEA 220 000 €
TTE STEA 137 487 €
Yhteensa 733298 €
Varainhankinta
Jasenmaksut 10000 €
Muu tuotto (ilmoitusmyynti) 3000 €
Tuotot yhteensa 746 298 €
Yleisavustus
Tuotot
STEA 198 000 €
Edelliseltd kaudelta siirtyva 0€
Kulut
Henkilostokulut 137 334 €
Toimitilakulut 20544 €
Toimintakulut 56 622 €
Kulut yhteensa 214500 €
Kolmipydrainen
Tuotot
STEA 177 811 €
Edelliseltd kaudelta siirtyva 0€
Kulut
Henkilostokulut 141 243 €
Toimitilakulut 20568 €
Toimintakulut 16 000 €
Kulut yhteensa 177 811 €
Omaisneuvo
Tuotot
STEA 220000 €
Edelliseltd kaudelta siirtyva 0€
Kulut
Henkilostokulut 176 089 €
Toimitilakulut 20568 €
Toimintakulut 23343 €
Kulut yhteensa 220000 €
Tunnista, toimi ja ennaltaehkdise
Tuotot
STEA 137 487 €



Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry:n saantdjen

mukaan toiminnan tarkoitus on toimia omaishoita-
jien seka vanhusten, vammaisten ja pitkaaikaissai-
raiden aseman parantamiseksi seka kehittda edelld
mainittujen palveluita ja tukitoimia toiminta-
alueella.

Yleisavustuksen alle kuuluu edunvalvonta ja
vaikuttamistoiminta. Omaishoitajien yhdenvertai-
suuden ja hyvinvoinnin edistdminen kunta- ja
jarjestotydssd, siten ettd tukimuodot kehittyvat
eikd heikennyksia tehdd nykyisiin omaishoidon
tuen kriteereihin. Kohderyhméana toimialueellam-
me on noin 60 000 - 200 000 omaishoitajaa, joista
virallisia sopimuksen solmineita on noin 4 500.

Tarkoituksensa toteuttamiseksi teemme esityk-
sid, aloitteita, tietopyyntdja viranomaisille edelld
mainitun kohderyhmén elinolojen ja eldmanlaa-
dun parantamiseksi. Yhdistyksemme tuottaa
tiedotus-, valistus-, ja julkaisumateriaalia seka
toimintarahoitusten kautta erilaista omaishoita-
jien jaksamisen tukitoimintaa. Perustehtdvamme
on antaa ohjausta ja neuvontaa omaishoitajille ja
heiddn l3heisilleen. Yhdistyksemme tarjoaa
omaishoitajille ja heidan ldheisilleen hyvinvointia

tukevaa toimintaa.

Yhdistyksemme tuo ndkyviin omaishoitajien
arjessa kohtaamia moninaisia haasteita. Useat
neuvontayhteydenotot valittyvat julkiselle sekto-
rille ja muille verkostotahoille, joiden kanssa
omaishoitajat kohtaavat haasteita. Pyrimme omal-
la rakentavalla tavallamme vaikuttamaan omais-
hoitoon liittyvien epdkohtien korjaamiseen.

Erilaiset omaishoitoperheet huomioidaan ja
tuemme sitd, ettd he saisivat heitd tukevia palve-
luita. Kannustamme muun muassa koulutettuja
omaishoidon kokemusasiantuntijoita sekd muita
omaishoitajia mukaan hoitopalvelujen suunnitte-
luun ja tukitoimien kehittamiseen. Ndin omaishoi-
tajien kanssa tyotd tekevien ammattilaisten tieto
ja ymmarrys omaishoidosta lisdéntyy. Yhdistyk-
semme seuraa myods, onko yhteiskunnassamme
"pakotettua” omaishoitajuutta.

Yhdistyksemme toimii edelldkavijana ja kehit-
tda monikulttuurisiin tarpeisiin asetettuja haastei-
ta. Omaishoidon profiili kaipaa positiivista naky-
vyyttd ja arvostusta omaisten ja ldheisten teke-
malle tydlle. Yhdistyksemme tehtdva on lisdtd

tunnettavuutta ja avointa keskustelua.



PiElknupunklssutin

OMAISHOITAJAT

Yhdistykselld on viestintdstrategia, jossa maaritel-
[dan toiminnan ydinviesti: "Padkaupunkiseudun
omaishoitajat on omaishoitajien tuki- ja edunval-
vontajarjestd. Neuvomme omaistaan hoitavia,
kehitdamme omaishoidon tukitoimia ja jarjestdmme
vertaistoimintaa."

Viestintd tukee koko yhdistyksen perustehta-
vad, toimintaa ja tavoitteita avoimesti, rehellisesti
ja tosiasioihin perustuvalla tavalla. Viestintd koros-
taa omaishoitoperheiden osallisuutta yhdistyksen
viestinndssd. Keinoina  kdytetddn erilaisten
omaishoitoperheiden arjen ja tuen tarpeiden esille
tuomista yhdistyksemme omissa medioissa.
"Omaishoito on joukkuelaji” toimii vuoden katto-
teemana. Tarkeimpid viestintdkanavia ovat Oma-
jasenlehti, polli.fi-sivusto ja uutiskirje. Facebook-,
Twitter-, YouTube- ja Instagram-tilit tdydentdvat
ajankohtaisviestintaa ja toimivat kustannustehok-
kaina omaishoitotiedon levityskanavina. Yhdistys
hakee oma-aloitteisesti asiantuntijajulkisuutta
tarjoamalla mediaan juttuaiheita ja mielipidekirjoi-
tuksia.

Vaikuttamistoiminnan kautta toiminta-
alueemme omaishoitajien yhdenvertaisuuden
edistdminen omaishoidon tuen kriteerien
osalta niin, ettei niitd heikenneta tai kiristetd
entisestdadn vaan saisimme tuen saajien
osuuden pidettyd ennallaan tai pieneen
nousuun. Omaishoito tunnistetaan merkitta
vaksi osaksi laheisen hoivaa ja sitd tuetaan
sopivin palveluin. Toimintavuonna erityisesti
painotus vaikuttamistoiminnassa Vantaa-
Kerava hyvinvointialueella

Yhdistyksen toiminnan ylldpitdminen, kehitta-
minen ja johtaminen niin, ettd henkildston
ydintehtdvat erilaisissa eldmantilanteissa
olevien omaishoitajien tukemisessa mahdollis-
tuu. Toimintojen ja asioiden ohjaaminen yhdis-
tyksen tavoitteiden ja sddantéjen mukaisesti.
Sujuva hallitustydskentely seka taloushallinto
ja sen tervehdyttdminen.

Viestinta tukee koko yhdistyksen perustehta-
vad, toimintaa ja tavoitteita avoimesti, rehelli
sesti ja tosiasioihin perustuvalla tavalla.
Viestintd tukee ja osallistaa omaishoitajia
molemmilla kotimaisilla kielilld. Media ja
asiantuntijajulkisuus hyddyttavat edunvalvon-
taa. Viestintad levittad tietoa omaishoidosta
saavuttaen myos ei viralliset omaisiaan hoita-
vat ja monipuolistaa omaishoidon julkisuus-
kuvaa.

Viestintd keskittyy myds varainhankintaan.
Jasenlehdet teemoitetaan ajankohtaisiksi.

Yhdistyksen palvelujen joustava saavutetta-
vuus jasenille ja muille omaistaan hoitaville
henkildille seka sidosryhmien toimijoille.
Sujuva toimisto- ja maksuliikenne. Asioinnin
tukeminen ja kehittdminen niin, ettei omais-
hoitajat ja muut yhteistydverkostot joudu
kohtaamaan palveluvajetta.



Neuvontaa

Vertaistukea

Osallistuminen edunvalvontaty6ryhmiin
Sote/hyte maakuntauudistuksen seuranta ja
siihen liittyvat sddnndlliset palaverit

2 x vuodessa molempien kaupunkien
viranhaltijoiden ja tyontekijéiden kanssa.
Osallistuminen Helsingin Vanhusneuvostoon
ja tyovaliokuntaan

Kannnaottojen, aloitteiden, lausuntojen ja
selvityspyyntdjen valmistelu yhdistyksena tai
vhdessa muiden alueen toimijoiden kanssa.
Jasenyydet eri jérjestdissa (mm. Omaishoitaja-
liitto ry, Toimiva ry, Metropolia ammattikorkea-
koulu)

Osallistuminen yhteiskunnalliseen keskuste-
luun, pyydetyt puheenvuorot ja esiintymiset
Lehtikirjoitukset

Yhteydenpito pdattdjiin ja vaikuttajiin

Tiedon lisddmista omaishoitajuudesta

Oma jasenlehden pdatoimittaja

uutta vuodelle 2023 on omaishoitajuuden

asiantuntijaraadin toteuttaminen 2 x vuodessa.

Omaishoitoviikon kampanjointi

Virkistystd

Edunvalvontaa

Edunvalvonnalliset tehtavat

Ohjaus, neuvonta

Asiantuntijuuden vahvistaminen
Yhdistystoimintamme on ennalta ehkdisevaa
ja terveyttd edistavaa

Omaishoitajien tukeminen oman eldman
hallinnassa

Tuetaan julkista sektoria ottamaan mukaan
omaishoidon kokemuspohjaista tietoa palvelu-
prosessien kehittdmisessa

Henkildston jaksamisen tukeminen
Talouden sdanndéllinen seuranta



050 551 4335

Puhelinneuvonta avoinna
ma-to klo 9-15.

Puhelinneuvonnan hinta on liittymd-
sopimuksesi mukainen (pvm/mpm).

Viestintd antaa omaishoitoperheille mahdolli- Omaishoitoon liittyvat tiedustelut, toimisto
suuden osallistua ja tulla nakyvaksi palvelu- puheluihin vastaaminen

jdrjestelman kehittdmisessa Jasenrekisterin ylldpito

Omaishoito on joukkuelaji Jasenasioihin liittyvat kysymykset ja niihin
Vuonna 2023 yhdistys tdyttda 25 vuotta vastaaminen

Oma jasenlehti ilmestyy 4 x vuodessa Tietosuojaohjeistuksesta huolehtiminen
Oma sovellus jasenlehteemme lis&a ja moni- Maksuliikenne ja myyntilaskutus

puolistaa lehden sisdllon saavuttamista 24/7
Polli.fi sivut, facebook, linkedln, uutiskirje,
youtube kanava

Esitteet ja painotuotteet

Yhdistys tuottaa videoita, hyddyntda audio-
visuaalista viestintad, tekee podcasteja,
videoita youtube kanavalle ja tik tok sovellus
materiaalia

Pollin www sivujen uudistaminen

Omaishoito
on joukkuelaji.

Tule mukaan!



Mitd sinulle kuuluu?

o LS

Vapaaehtoiset on voimavara

Kolmipyodrdinen

- Omaishoitajien kokonaisvaltaiseksi tukemiseksi

Kolmipyordisen toiminnan pdaatavoitteena on ulkopuolella olevia hoitajia. Tassd tydssa toimin-

tukea erilaisissa eldmantilanteissa eldvia omaishoi- taa

mme tukee viestintd sekd hyva yhteisty6 niin

tajia Helsingissa ja Vantaalla. Erityisesti pyrimme kaupunkien, seurakuntien kuin eri toimijoiden

tavoittamaan ja tukemaan omaishoidon tuen kanssa.

Tavoitteet Toiminta

Tiedon lisddminen omaishoitajuudesta ja Tavoite 1.

“siihen liittyvista palveluista niin omaistaan
hoitaville kuin sidosryhmille. .

Hyvinvointiteemoja miesomaishoitajille,
omaishoitajille ja hoidettaville seka ¢
leskeytyneille

Hyvinvointia, jaksamista ja sosiaalista tukea
.. e we . . . -
lisadva ryhmatoiminta.

4_ Koulutettujen omaishoidon kokemusasian-
tuntijoiden toiminnan kautta omaishoitajien
osallisuuden lisddminen ja mahdollisuus
vaikuttaa omaishoitotydn kehittdmiseen.
Vahvistetaan omaishoitajien kuulemista ja
vaikutusmahdollisuuksien lisddmista itsed ja
hoidettavaa koskevassa padtoksenteossa,

Kohdennettuja omaishoitoinfoja erilaisille
ryhmille (omaistaan hoitavat, eldkeldiset,
opiskelijat, ammattilaiset)

Teemapadivat Olka -tukipisteessa
Osallistuminen kaupunkien omaishoidon
valmennuksiin yhdistysosuudella
Jalkautuminen Helsingin kaupungin omais-
hoidon toimintakeskuksiin

Jalkautuminen Vantaan asukastiloihin
Tiedotusta nuoremmille omaistaan hoitaville
tik tokissa, videoin

Mitd sinulle kuuluu -esitteen uusiminen,
viranhaltijoille pieni esite omaishoidon tukea
hakeville, 2 roll-upia, facebook tiedotus seka
www -sivujen uudistaminen

palveluissa ja niiden kehittamisessa. Tavoite 2

Vapaaehtois- ja vertaistukitoimijoiden avulla .
“jarjestetdan omaishoitajille ja heidan hoidet-

tavillleen toimintaa, joka ehkdisee yksindisyyttd, .

lisda toimintaan osallistuvien sosiaalisia

kontakteja ja on virkistyksellista. .

10

Yhteisia tapahtumia, pienid irtiottoja,
omaishoitajille ja hoidettaville
Miesomaishoitajien hyvinvointiteemat,
infot hoitoon ja omaan jaksamiseen
Edunvalvontaluennot
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Tavoite 3.

Miesomaishoitajat

Tavoite 5.

* Ryhmdtoimintojen jatkaminen; Helsingissa
kaksi ja Vantaalla kolme omaishoitajien
ryhmaa seka toiminnallinen kulttuuriryhma

* Tyoikaisten ja etdomaishoitajien
ryhmatoiminta

* Erityislasten vanhempien ryhméatoiminta
yhteistydssa muiden yhdistysten kanssa

 Erityislasten isovanhemmille kaksi
tapaamista

* Miesten ryhmatoiminta

*  "Uudet polut”-ryhmat leskeytyneille

Tavoite 4.

* Omaishoidon kokemusasiantuntija-
toiminnan - OKA®-toiminnan ndkyvyyden ja
tunnettavuuden lisddminen ja markkinointi
eri verkostoissa

* Kokemusasiantuntijat mukana palveluiden
suunnittelussa ja kehittdmisessa

*  Koulutettujen kokemusasiantuntijoiden
tyonohjaukselliset tapaamiset

*  OKA®-koulutuksen kouluttajakoulutus

* OKA®-koulutuksen markkinointi ja
koulutukseen haku vuodelle 2024

* Vapaaehtois- ja vertaistukitoimijoiden
tukeminen

* Vapaaehtois- ja vertaistoimijoiden ohjaami-
na jatkaa viisi ryhmaa sekd Helsingin Ilta-
kahvila. Vantaan Iltakahvilan perustaminen

* Retki- ja teatteriryhmat toimivat aktiivisesti
ja jarjestavat toimintaa

* Vapaaehtois- ja vertaistoimijat ovat mukana
suunnittelemassa ja jarjestamassa erilaisia
omaishoitajille suunnattuja tapahtumia ja
juhlia

Resurssit

Toimintaan haetaan 209 000 € vuodelle 2023.
Tyontekijoitd on kaksi 100 % eli kokoaikaista ja
yksi 50 % tydntekijd. Tyontekijdt ovat mukana
myds aktiivisesti toiminta-alueella toimiviin
omaishoitoon Lliittyviin verkostoihin ja erilaisiin
omaishoitajia tukeviin kehityshankkeisiin.
Toiminnalla on oma ohjausryhmansd, jossa
on 6 jasentd. Ndama ovat Helsingin ja Vantaan
kaupunkien johtavat viranhaltijat, Tikkurilan ja
Paavalin  seurakuntien diakoniatyontekijat,
vanhustyon opettaja seka koulutettu kokemus-
asiantuntija. Ohjausryhmd kokoontuu kaksi
kertaa vuodessa. Toiminnasta kerrotaan myds
yhdistyksen hallitukselle kaksi kertaa vuodessa.
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O ®omasneuvos

Omaisneuvo
— tukea vieraskielisille omaishoitoperheille

Omaisneuvo-toiminnan tarkoituksena on vieras-
kielisten omaishoitoperheiden osallisuuden,

vhdenvertaisuuden ja eldmdnhallinnan vahvista-
minen sekd syrjdytymisen ehkdisy ohjauksen ja
neuvonnan, vertais- ja ryhmatoiminnan seka va-

paaehtoisten ja ammattilaisten kouluttamisen

Tavoitteet

avulla Helsingissa ja Vantaalla. Jatkossa resurssien
mukaan myds valtakunnallista tydtd, jossa tuetaan
muita paikallisjdrjestdja ja -toimijoita moninaisuu-
den huomioinnissa ja hyvien kaytantdjen kayt-

toonotossa.

Toiminta

Maahanmuuttajavdeston tietdmys omais-

"hoidon palvelujarjestelmasta paranee.
Tavoitetut omaishoitajat pystyvdt saamansa
tiedon ja tuen avulla tekemdan tilanteeseensa
sopivia, tietoisia valintoja sekd saavuttamaan
tarvitsemiaan palveluita.

Vieraskielisten omaishoitoperheiden sosiaali-
“set verkostot vahvistuvat. Toiminta vahvistaa

omaishoitajien osallisuuden kokemusta ja

tukee jaksamista omaishoitotilanteessa.

Vieraskieliset omaishoitajat saavat tarvitse-
L) . . . .. .

maansa tietoa ja tukea myos digitaalisessa

toimintaymparistossa.

Vieraskielisten omaishoitoperheiden tarpeita

“tunnistetaan ja he saavat heille sopivia ja
heiddn voimavarojaan tukevia palveluja
valtakunnallisesti.

Tavoite 1.

* Omaishoitoinfot maahanmuuttajataustaista
vdestOd tavoittavissa paikoissa tai etdyhtey-
delld 10 kpl/vuosi.

* Jalkautuminen asukastiloihin tms. vieras-
kielisten kokoontumispaikkoihin vahintaan
6 krt/vuosi.

+ Taysmittaiset (5h) tai raatdléidyt Omais-
neuvo-koulutukset maahanmuuttajajarjestdjen

* tyontekijoille sekd vapaaehtoistoimijoille
tarvittaessa

* Omaishoitoluennot sote-alan monikulttuuri-
sille opiskelijaryhmille ja tulkkiopiskelijoille
henkildkohtainen neuvonta omaishoitajille
kasvokkain, puhelimitse ja sdhkdisesti. Infoissa
ja neuvonnoissa kdytetddn tarvittaessa apuna
tulkkia.

* Vapaaehtoisten toteuttama Omaisneuvo-
neuvontapuhelintoiminta somaliksi ja vapaa-
ehtoisresurssien mukaan myos muilla kielilla.

* Oppaiden uusiminen sote-uudistuksen tuo-
mien mahdollisten muutostarpeiden mukaan

* Toiminnan esittely tarkoituksenmukaisissa,
kohderyhmada tavoittavissa yleisétapahtumissa.

Tavoite 2.

* Omaishoitajien ryhmdtoiminta: Arabian-kurdin
kielinen omaishoitajien ryhma kokoontuu
lomataukoja lukuun ottamatta kerran viikossa.

* Somalinkielinen erityislasten ditien ryhma
kokoontuu kerran kuukaudessa (n. 9 krt/v).
Ryhma yhteistydssa KVtuki57 ry:n kanssa.

 Erikielisid ryhmia perustetaan tarvittaessa,
tarvittaessa myos valtakunnallisia etdryhmid

* Kohderyhmdn omaishoitajia kannustetaan
osallistumaan my6s Pollin muuhun toimintaan



Yhdenvertaisuus

Hyvinvointi

Moninaisuus

ja tuetaan tarvittaessa esim. omankielisen
ohjaajan mukaan tulolla

* Oppilaitosyhteistydlld draamamenetelmien
hyddyntdminen omaishoitajien osallisuuden ja
voimavarojen tukemiseksi.

* Monikielinen omaishoitajakahvilatoiminta
kerran kuussa.

* Oppilaitosyhteistyona (oppilaitosten mahdolli-
suuksien mukaan) Oma asiakas -mallin elvytta-
minen (omankielinen opiskelija kdy omais-
hoitoperheessa tukemassa hoidettavan hyvin-
vointia seka tarvittaessa tukee omaishoitajaa
palveluiden saavuttamisessa).

Tavoite vdhintddn 4 perhettd ja opiskelijaa.

Tavoite 3.

* Omaisneuvo.fi -sivuston (mobiilikustomoitu,
eri kielill3 tietoa tarjoava sivusto)
ylldpito, pdivittdminen ja markkinointi
verkostoissa. Sivusto sisaltda viidella kielelld
keskustelupalstat tarjoten matalan kynnyksen
mahdollisuuden digitaitoisille
omaishoitajille vertaistukeen tai tiedon-/
kontaktin saantiin.

* Materiaalituotannossa jatketaan tarvittaessa
erikielisten tietoiskuvideoklippien tekoa seka
tuotetaan omaishoidon moninaisuutta esiin
tuovia digimateriaaleja omaishoitotiedon ja
ndkyvyyden levittamiseksi eri verkkokanavissa
(katselukertatavoite 2000).

* Yhdistyksen yhteistydna tehtdvat podcastit,
joita julkaistaan noin 20 vuodessa. Niiden
tekoon osallistetaan seka valta- ettd maahan-
muuttajavdestdén omaishoitajia ja saadaan ndin
nakyviin omaishoidon moninaisuutta.

Tavoite 4.

sa verkostoitumis- ja vaikuttamistyon kannal-
ta. Opiskelijoiden hyddyntaminen tydpajojen
reflektoinnissa.

* Asiantuntemusta hyddynnetdan myos valta-
kunnallisissa verkostoissa, kehittdmistyo-
ryhmissa ja vaikuttamisessa.

*  Omaisneuvon asiakasedustus mukaan
yhdistyksen asiakasraatiin.

* Mahdollisesti draamamenetelmien hyddynta
minen videoklippeind vaikuttamis- ja
koulutustydn tukena.

* Toiminta-alueen omaishoidon viranomaisia
tavataan 2 krt/vuosi yhdessa muun yhdistyk-
sen kanssa ja viedaan heille viestid kohde-
ryhmén palvelutarpeista.

* Autetaan omaishoitajia heidan oikeuksiensa
toteutumisessa - tarvittaessa muita asian-
tuntijatahoja konsultoiden.

¢ Kohderyhman tarpeita ja Omaisneuvon
toimintaa tuodaan esille ammattilaisia
tavoittavissa tapahtumissa.

* Omaishoitajien asioita edistetdan ja pidetdan
ylld yhteistydverkostoissa mm. Veto-verkosto,
Mova ja Osana. Ikdantyvdn kohderyhman
asioita edistetddn Monikulttuuristen vanhus-
tyon yhteenliittyman kautta (mm. v. 2023
kahden keskustelutilaisuuden jdrjestdminen,
IMK-valokuvanayttelyn jatkokiertue seka
erilaiset vaikuttaja-/tutkijatapaamiset).

Resurssit

* Valtakunnallinen tyd: vieraskielisten omais-
hoitoperheiden tavoittamiseen ja tukemiseen
moninaisuuskoulutuksen suunnittelu; aiheen
kasittely ja Omaisneuvon tyon markkinointi
oh-yhdistysten tarkoitukseen sopivissa tapaa-
misissa seka Omaishoitajaliiton kautta. Koulu-
tustydpajojen toteuttaminen oh-yhdistyksille
ja mahd. heiddn yhteistyoverkostoilleen
syksystd 2023 ldhtien. Aktivoituvilla alueilla
omaishoidon moninaisuus -seminaarit, mikali
tarkoituksenmukaista oh-yhdistysten alueen-

Toimintaan haetaan 220 000 € vuodelle 2023.
Tydntekijoita on tahan asti ollut kaksi kokoaikaista
henkilda. Vuodelle 2023 haetaan resursseja vield
yhden kokoaikaisen henkildn palkkaamiseksi
valtakunnalliseen ty6hén. Toiminnassa kdytetddn
my®ds maksullisena apuna kielitaitoista ryhman-
ohjaajaa, kulttuuritulkkeja sekd tarvittaessa
ammattitulkkeja. Omaisneuvo toimii aktiivisesti
mukana erilaisissa verkostoissa ja on jdsen Moni-
kulttuurisen vanhustydn yhteenliittymdssd, jonka
kautta tehdddn vaikuttamisty6td moninaisuuden
huomioimiseksi palvelujarjestelmdssamme.

Toiminnalla on ohjausryhmé, jossa on edustajat
niin alueen kuntien sosiaalitoimesta, yhdistyksen
hallituksesta seka jarjestd- ettd opetussektorilta.
Ohjausryhmd kokoontuu kolme - neljd kertaa
vuodessa.
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Tunnista, toimi ja ennaltaehkaise
— omaishoitajan henkisen jaksamisen tukeminen

Yhdistys hakee uutta hanketta vuosille

2023-2025. Tavoitteena on tunnistaa ja toimin-
nan kautta ennaltaehkdistd omaishoitajan henkis-
td kuormittumista hoivaty6ssaan, lisata sita kautta

hdnen eldmdnlaatuaan ja mahdollistaa kotona

Tavoitteet

eldminen mahdollisimman pitkdan. Toimintaa

pilotoidaan ensin helsinkildisille yli 65-vuotta
tdyttdville ja toiveena on, ettd hyvien tulosten
perusteella saadaan toiminta laajennettua Vantaa

- Keravan hyvin-vointialueelle.

Toiminta

7 .Omaishoitaja tunnistaa hoivaan liittyvia tunne-
kuormiaan ja toiminnan kautta saa kaytannon
taitoja, jotka helpottavat henkistd kuormitusta.

2_Omaishoitajat saavat erilaisiin elamantilantei-
siin kohdennettua vertaistukea, jonka avulla
heidan henkinen kuormituksensa vdahenee ja
mahdollisten koettujen traumojen kasittely
helpottuu.

3_Omaishoitajien henkinen kuormitus tunniste-
taan laajemmin omaishoitajien kanssa tyota-
tekevien parissa ja omaishoitajat saavuttavat

tarvitsemansa henkisen tuen.

Tavoite 1.

Yksilékeskustelut, joita voi olla enintaan kolme

tapaamista yhdelle omaishoitajalle. Ndiden
pohjalta on mahdollisuus ohjata joko julkisen
tukeen tai kohdennettuun vertaisryhmaan.

Tavoite 2.

+ FErilaisissa elamantilanteissa ja hoivan kohdissa

eldville omaishoitajille jarjestetddn ohjattuja
ryhmid. Ryhmat kokoontuvat viisi kertaa ja
sisalléltadn ovat teemallisia. Ryhmat voivat
jatkaa vertaistuellisena ja siihen kannustetaan.

Tavoite 3.

* Kootaan Helsingin kaupungin viranhaltijoista
tydryhmd, jonka kanssa saannéllisten ty6-
kokousten ja tapaamisten pohjalta kootaan
toiminnasta saaduista tuloksista ja kokemuk-
sista omaishoitajien henkisen kuormituksen

tunnistamiseen toiminta-malli ja ty6kalu.

Resurssit

Toimintaan haetaan ensimmaiselle vuodelle
137 487 € ja kahta kokopaivaista psyykkisen
hyvinvoinnin ja omaishoitajuuden osaajaa.
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