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Vuosikertomus 2024
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Padkaupunkiseudun omaishoitajat ry

Padkaupunkiseudun omaishoitajat ry, Huvudstads-
regionens narstaendendevardare rf, on perustettu
28.4.1998. Yhdistys toimii omaishoitajien ja heidan
hoidettaviensa edunvalvonta- ja tukijdrjesténad
Helsingissd ja Vantaa-Kerava hyvinvointialueella.

Yhdistyksemme toiminta-ajatuksena on
omaishoitoperheiden ja ldheisten aseman paranta-
minen ja tukeminen. Yhdistyksen sdantdjen
mukaisten tavoitteiden toteuttamiseksi yhdistys
organisoi erilaista omaishoitajien neuvonta-,
vertaistuki- ja vaikuttamistoimintaa. Kehitamme
tukitoimia Helsingissa ja Vantaa-Kerava hyvinvoin-
tialueella huomioiden muuttuvat, monimuotoiset
tilanteet monikulttuurisessa kaupunkisymparistos-
sa.

Toiminta antaa mahdollisuuden omaishoitoper-
heille ja jasenistolle osallistua ja vaikuttaa. Vapaa-

ehtoistoimijat ovat yhdistyksellemme voimavara.

Toimintamme arvoina ovat valittdminen, yhdenver-
taisuus, kumppanuus, ja uudistava oppiminen.

Toiminnanjohtajan katsaus

W"-

Vuosi 2024 sisdlsi paljon yhteiskunnallista keskus-
telua jarjestOjen rahallisista leikkauksista. Valtio
aikaisti sddstotavoitteiden alkuunpanoa, mikd
edellytti, ettd vuonna 2024 oli syytd aloittaa
valmistelut tulevia leikkauksia varten. Suomen
hallitus palkkasi selvityshenkilon tekemdan ehdo-
tuksen jdrjest6jen tulevaisuudesta ja rahoitusten
jaosta. Maamme hallitus leikkaa sote-jdrjestdjen
rahoituksesta 130 miljoonaa euroa vuoteen 2027
mennessa. Jarjestéjen toiminta vaurioituu. Samalla
hyvinvointialueiden paineet kasvavat selviytya
palvelujen tarjoamisesta niille, jotka jadvat ilman

jarjestojen tukea.



Vuonna 2024 kdynnistyi my0s keskustelut tulevista
vuoden 2025 alue- ja kuntavaaleista. Omaishoito
puhututtaa ja esille on nostettu se, miten paljon
omaishoito sddstda suhteessa vaihtoehtoisille
palveluille.

Yhdistyksemme tavoitteet omalle tyélle ja toimin-
nalle ovat olleet realistisia ja olemme toteuttaneet
niitd. Verkosto ovat laajat ja toiminnanjohtajan
tekemd verkostotyd on lisddntynyt. Mukaan on
tullut hyvinvointialueiden jarjestdneuvottelukun-
nat, Vantaan jarjestdringin hallitusjdsenyys ja
Helsingin vanhusneuvoston ty6valiokunta tydsken-
tely.

tehtiin  Aluehallintovirastosta
tydsuojelun osalta tarkastus. Kasittelyssa olivat

Yhdistykseemme

tydn haitta- ja vaaratekijoitd, joita ovat ajoittaiset
kiirehuiput, tydn sirpaleisuus ja asiakastydstd
ajoittain johtuva kuormitus.

Hallinto

Yhdistyksemme henkildjdasenmdara oli vuoden
2024 lopussa 760 ja kannattajajdsenia oli 19.

Yhdistyssdantdjen mukaisesti pidettiin kevat-
kokous 22.4.2024 ja syyskokous 14.11.2024. Halli-
tus kokoontui vuoden aikana seitsemdn kertaa.
Kokouksissa on ollut mahdollisuus olla ldsnd myds
Teams yhteyksin.

Hallituksen kokoonpano

puheenjohtajana Hannu Koivula, jdsenend myos
Omaishoitajaliitto ry:n hallituksessa

| varapuheenjohtaja Tuula Poikonen

Il varapuheenjohtaja Tuula Mikkola

Y

Hallituksen sihteerind ja esittelijana toimii

Jasenet:

Tiina Autio,

Arzu Caydam-Lehtonen,
Ylva Krokfors,

Mia L6flund,

P&ivi Malin,

Kirsi Rossi

Kati Vuontisjarvi

toiminnanjohtaja Marja Ruotsalainen.

Tilintarkastajina ovat toimineet Vesa Peltola ja Tom
Sandell. Yhdistyksen tili on Nordeassa.

Tilitoimistopalvelut ostettiin Talenom Oy:lta.
Toiminnan kannalta valttamaton IT-tuki Hillat.it:Lta.
Henkildkunnan ty6terveyshuolto ostetaan Terveys-
talo Oy:lta.

Yhdistyksemme toimitilat (201 m2) ovat It&-Pa-
silassa, Ratamestarinkatu 7 B. Tilat toimivat tyotilo-
jen lisdksi omaishoitajien tapaamis-, koulutus- ja
kokoustila.
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Yhdistystoiminta

Toimimme saddntdjen mukaisesti omaishoitajien
edunvalvojana. Kdytdanndssa tamad tarkoittaa erilais-
ten omaishoitoon liittyvien epdkohtien esille
tuomista sekd parannusehdotuksien tekemistd
vhteistydkokouksissa, joita on jdrjestetty saannolli-
sesti kunnan tydntekijoiden ja paattdjien kanssa.

Yhdistyksen toiminta perustuu avustuskohtei-
den toimintoihin ja kaikki toiminta-avustuksen
rahoitus tehddan STEAn mydntdmillda rahoilla.
Yhdistyksemme oma varainhankinta muodostuu
Omaishoitajaliiton jdasenmaksupalautuksilla, joka
on 12,50 euroa jasentad kohti.

Yhdistys jdrjesti omalla tuotollaan omaishoitaja-
viikon seminaarin Kampin juhlasalissa, jossa esiin-
tyjind olivat Ulla Halonen, Hanna Jensen ja Tarja
Kupias. Lisdksi joulujuhlamme toteutui joulukon-
serttina Temppelinaukion kirkossa, johon lippuja
meille tarjosi Lionsclub Helsinki.

Avustukset

Yhdistys on saanut vuonna 2024 Helsingin kaupun-
gin jdrjestdavustuksen 2000 euroa. Rahalla toteu-
tettiin uintikurssi erityislapsille ja heidan vanhem-
milleen, jonka toteutus osittain aloitettiin vuoden
2023 lopulla.

Maahanmuuttajataustaisille

omaishoitajille
toteutettiin taideprojekti, johon kuului tutustumi-
nen taidemuseo Didrichsenin museoon ja maalaus-
kerrat toimistollamme. Lisdksi Persian kulttuurildh-
tdinen tanssituokio.

Vantaan kaupungin jdrjestdavustus oli 1200
euroa ja se kdytettiin vantaalaisten omaishoitajien
hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseen jarjesta-
malld hyvinvointi-iltapdivd. Ohjelmassa oli yhtei-
nen ruokailu ja ddnimaljarentoutus.

Ndiden lisdksi olemme saaneet lahjoituksia
yksittdisiltd henkil6iltd ja omaishoitajilta mm.
kirjamyyntituottoina.




Viestinta

Toiminnasta vastaa viestinnan asiantuntija Kai Baer.

Viestintd vahvistaa Pddkaupunkiseudun omais-
hoitajat ry:n yhdistyksen seka toiminta-avustusten
tehtdvaa, toimintaa ja tavoitteita. Tarkein tiedotta-
misen kanava on yha Oma-jdsenlehti. Se ilmestyy
nelja kertaa vuodessa ja on saatavana myos sahkoi-
send versiona, oma-lehti.fi sekd sovelluksena
Oma-lehti apple store ja google playsta. Sovelluk-
sen my6td Oma-jdsenlehti on myds saavutettavassa
muodossa artikkelien ollessa kuunneltavissa ja
tekstin koon ja kontrastin voi maaritelld itselle
sopivaksi. Sovellus on ilmainen.

Vuoden aikana lehtien sisdllét kohdennettiin
kasittelemaan selkeitd asiakokonaisuuksia.

terlan

Vuoden Oma-lehdet teemoitettiin seuraavasti:
numero 1 Eldmanilo ja positiivisuus

numero 2 Enemman vdahemmistdista

numero 3 Vuosi uutta hallitusta - miten vaikutti
arkeesi?

numero 4 Kuinka SINA oikeasti voit?

Painosmddrat vaihtelivat 1000 kappaleesta 1300
kappaleeseen.

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimintaka-
lenteri uusittiin  Oma-lehden sisarjulkaisuksi ja
ilmestyy 2 kertaa vuodessa. Vantaan ja Keravan
hyvinvointialueen Oma toimintakalenterin painos-
maddra on 800 kappaleesta 1200 kappaleeseen

Vuonna 2024 polli.fi verkkosivuilla oli n. 31 056
kayttdjaa ja n. 60 907 tapahtumakertaa.
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Omaishoitajuutta ja siihen Lliittyvdd tietoa jaettiin

erilaisilla sosiaalisen median kanavilla kuten
Facebookissa, X: ssd, Instagramissa, LinkedInissd
sekd nuorempien asiakasryhmien tavoittamiseksi
TikTokissa. Youtube- kanavalla julkaistiin useampi
video, mm. 4 kpl Oma-lehden 4 ennakkoteaser
videota, jotka lehden teemoituksilla kertoivat
omaishoidon moninaisuudesta.

Viestintd oli mukana tekemdssa Oma puheen-
vuoro-podcastia. 6 kertaa vuodessa ilmestyva
Uutiskirje meni 727 tilaajalle.
vahvisti ruotsinkielisten

Viestintd myos

omaishoitajien  tavoitettavuutta  julkaisemalla
ruotsinkielisen oppaan Lattlast guide for Narstaen-

devardaren. Opas julkaistiin “Vilken soppa” -tapah-

D om0
—7300 TN o

S

tumassa 16.4.2024. Tapahtuma toteutettiin yhteis-
tydssa Finfami Nyland, Folkhdlsan, Helsingfors stad,
Helsingfors svenska Marthaférening, seka Seniorin-
fon kanssa. Viestintd vahvisti ruotsinkielisten palve-
luiden tarjonnan ndkyvyytta aloittamalla “"Svenner-
na” yhteistydverkoston niiden toimijoiden kanssa
joilla omaishoitajille suunnattuja palveluita. Ndihin
toimijoihin kuuluu mm Helsingfors stads seniorinfo,
Arbis, Helsingfors stads service center, Helsingfors
Martha férbund, seka Folkhalsan.

Viestinta jatkoi yhteisty6ta ja verkostoitumista
ruotsinkielisten tahojen kanssa.

Viestinta jatkaa myds omaishoidosta tiedon
jakamista ja yhteisty6ta sateenkaarisenioreiden
sekd regnbagsalliansenin kanssa.



TOIMINTA-AVUSTUKSET

Yleisavustus

Yleisavustuksessa tydskentelee toimistoassistenti
60% tydajalla, viestinndn asiantuntija 100%
tydajalla ja toiminnanjohtaja 100% tydajalla.

Vuonna 2024 yleisavustuksen toiminnan tavoit-
teita oli nelja. Omaishoitajien yhdenvertaisuuden
vahvistaminen. Omaishoito tunnistetaan paremmin
merkittdvdnd osana hoivaa. Omaishoitajat saavat
heille suunnatun palvelun ja tuen. Omaishoitajille
suunnatut madrdrahat eivat pienene ja omaishoito
on sisdllytetty osaksi hyvinvointialueiden hyvin-
vointisuunnitelmaa.

Yleisavustuksen tehtdvana on toiminnan yllapi-
tdminen, kehittdminen ja johtaminen niin, ettd

henkildston ydintehtavat erilaisissa eldmantilan-
teissa olevien omaishoitajien tukemisessa mahdol-
listuu. Huolehtia hallitusty6skentelyn sujuvasta
toimimisesta sekd henkildston hyvinvoinnista
huolehtiminen.

Viestinnalla on keskeinen osa yleisavustuksessa
ja toimistoassistentin tekemdlld tyolld. Jasenasiat
ovat sujuneet joustavasti. Samoin kaikki toimisto ja
muu maksuliikennetyd.

Vuoden aikana keskeisimpid tehtdvia oli sote
uudistukseen liittyva Vantaa-Keravan muutostilan-
teen seuraaminen omaishoitoon liittyvien palvelui-
den osalta. Tahan liittyen yhteydenpito vantaa-ke-
ravalaisten viranhaltijoiden kanssa on ollut saan-
néllista. Yhdistys teki yhden kannanoton alueval-
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tuustolle alle 65- vuotiaiden omaishoitajien osalta.
Kannanotto koski maararahojen loppumista kesken
vuoden ja uusia omaishoidon tuen sopimuksia ei
solmittu syksylld 2024,
Toiminnanjohtaja aloitti  hallitusjdsenyyden
Vantaan jarjestorinki ry:ssa ja yhdistyksena kuulum-
me Vantaan jarjestdneuvottelukuntaa varajasene-
na.
Helsingin kaupungin osalta vaikuttamisty6td on
tehty Helsingin vanhusneuvostossa ja syksylla
sithen tuli myds tydvaliokunta jasenyys. Helsingin
kaupungin viranhaltijoita on tavattu saannéllisesti
kaksi kertaa vuodessa ja alueen omaishoidon

kehitysta on seurattu.

Omaishoito

on joukkuelaji.
Tule mukaan!

v

Talous

Yhdistyksemme taloutta on seurattu kuukausittain
tuloslaskelmien avulla ja hallitus on nimennyt
pientyéryhman, jota kutsumme taloustoimikunnak-
si seuraamaan kassavirta ennustetta ja kuukausit-
taisia menoja. Yhdistys on toteuttanut sopeuttamis-
toimia mm. lomarahojen vaihtoa vapaiksi. Yhdistyk-
sen talous on riittdvan hyvalla tasolla.
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Toiminnasta vastaa omaistoiminnan kehittdjat Soili
Hyvarinen, Johanna Karppinen molemmat 100 %
tyoajalla ja Laura Liikanen 50 % tydajalla touko-
kuun 2024 loppuun saakka.

Kolmipydrdisen toiminnan tavoite on tarjota
kokonaisvaltaista tukea erilaisissa eldmantilanteis-
sa eldville omaishoitajille tarjoamalla heille ohjaus-
ta ja neuvontaa, tietoa palveluista ja tukitoimista
niin Helsingissd ja Vantaa-Keravan hyvinvointi-
alueen kunnista lahinnd Vantaalla.

Toiminnassa on nelja tavoitetta

Kolmipyodrdinen
r y X ¥y N N N N ¥ N N X J

1. Tiedon lisdédminen omaishoitajuudesta ja siihen
liittyvista palveluista, jotta omaistaan hoitavilla
on mahdollisuus halutessaan hakea tarvitse-
miaan sosiaali- ja terveydenhuollon palveluita
hoivatehtdvansa tueksi.
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Toimintavuonna pidettiin Helsingin ja Vantaan
alueella erilaisissa verkostoissa 14 luentoa ja infoti-
laisuutta, joissa kohtasimme 663 henkiléd. Taman
lisaksi erilaisissa omaishoitajien valmennuksissa oli
16 luentokertaa, joissa oli 163 omaistaan hoitavaa.
Omaishoitajuutta pidettiin esilld eri alan ammatti-
laisten verkostoissa 31 kertaa. Lisdksi olimme
mukana kahdeksassa erilaisessa isommassa tapah-
tumassa kuten Kampissa pidetyilld Aivoterveys-
messuilla sekd Myyrmdessd olleilla Hyvinvointi-
messuilla. Ndissd oli mukana arvioilta 2500 henkea.

Omaishoitotiedon lisddmiseksi painettiin Mitd
sinulle kuuluu -esitetta ja Vantaalle tuotettiin kaksi
toimintakalenteria. Oma -lehteen kirjoitettiin nelja
artikkelia.



2. Ryhmétoiminnan avulla tuetaan omaishoitajan
hyvinvointia ja jaksamista saadun tiedon,
keskindisen vertaistuen ja sosiaalisen tuen
kautta. Toiminnallisten ryhmien avulla ehkais-
tdan omaishoitajien eldmanpiirin kaventumista.

Tyontekijéiden ohjaamina toimii kahdeksan eri
ryhmda. Helsingissa toimii kaksi avointa ryhmaa
Carpe Diem ja Kantapdytd. Vantaalla kokoontui
kolme omaishoitajien ryhmaa - Myyrmaen, Tikkuri-
lan seka Korson Ilon Helmi&-ryhmét., Toimintavuon-
na siirtyivat Cafe Svea ja Sateenkaarikahvila teami-
siin, jossa kokoontuu myds tydikdisten ryhma.
Kaikki em. ryhmat kokoontuivat kerran kuukaudes-
sa. Ndissa ryhmissd kohdattiin 133 henkilda. Lisaksi
oli kaksi tapaamisia erityislasten isovanhemmille.
Tarked toiminnallinen ryhmd on kulttuuriryhmg,
joka toimii yhdessd FinFami Uusimaa ry:n kanssa, ja
sitd ohjaa talla hetkelld HelsinkiMissiossa toimivat
kulttuurikaverit. Se teki 14 kdyntia eri kohteisiin.

3. Omaishoidon erityisryhmien etsiminen

ja tukeminen.

Toimintavuonna jdrjestettiin molemmissa kaupun-
geissa (Helsinki ja Vantaa) omaishoitajille, joiden
l3heinen oli siirtynyt kodin ulkopuoliseen hoivaan
iltapdivan pituiset tapaamiset. Asiantuntijana
iltapdivissda oli Omaisena edelleen ry:n Tuija
Kotiranta. Samoin niille omaishoitajille, joiden
l3heinen oli menehtynyt, pidettiin kaksi muutosti-
liittyvaa
omaishoitajille Metropolia AMIK:n opiskelijat pitivat

lanteeseen iltapdivdd. Leskeytyneille
viiden kerran ryhmatapaamisen ja sen pohjalta
tekivat opinndytetyon: Loyda itsesi uudelleen
-tuettu vertaisryhma leskeksi jadneille omaishoita-
jille. Yhdistys voi hyddyntad jatkossa kehitettyd
toimintamallia.

Miesomaishoitajien jaksamista tuettiin Helsin-
gissd ja Vantaalla toimivissa osin vertaistuellisissa
ryhmissa. Ryhmakerroilla oli tiedollisia osuuksia

muun muassa omaishoidon tukeen liittyen sekd
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tukea arjen hoitolanteisiin kuten |d3kehoito ja

kinestetiikka. Miesomaishoitajilla oli myds oma
toiminnallinen ryhmg, joka tekee pienid virkistyk-
sellisid irtiottoja eri paikkoihin.

4. Toiminnan lisdresurssit: Vapaaehtois- ja vertais-
tukitoimijoiden avulla jarjestetddn omaishoita-
jille ja heiddn hoidettaville toimintaa, joka
ehkdisee yksindisyyttd, lisaa sosiaalisia kontak-
teja ja on virkistyksellista. Toiminta tukee niin
omaishoitoperheiden kuin vapaaehtoisena ja
vertaistukijoina toimivien eldman merkitykselli-
syytta.

Koulutettujen omaishoidon kokemusasiantuntijoi-
den toiminnan kehittdaminen, tiedottamisen tehos-
taminen ja sitd kautta heidan osaamisensa hyddyn-
tdminen eri toimijatahoilla.

Vapaaehtois- ja vertaistukitoimijoiden toteutta-
viisi

mana yhdistyksessd toimi sdadnnéllisesti

ryhmda: Aurinkolahden-, Miesten -, Munkan-
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ryhmét sekd Kirjallisuuspiiri ja Neulekahvila. Sen
lisdksi vapaaehtoisvoimin tehtyja tapaamisia olivat
kerran kuukaudessa pidetyt Iltakahvilat. Toiminta-
vuonna pidettiin toisen kerran Vappuetkot ja
Naisten illat. Teatterikerho jarjesti kolme eri ndytos-
td ja retkiryhma kaksi retked. Kaikkiaan vapaaehtoi-
set tekivdat 743 tuntia omaishoitajien tueksi ja
heidan jdrjestdmdssad toiminnassa kohdattiin 237
eri henkilda ja kohtaamisia oli 681.

Omaishoidon kokemusasiantuntijoiden avulla
on vdlitetty kokemustietoa eri alojen ammattilaisil-
le tai opiskelijoille, muille saman kokeneille tai
suurelle yleisdlle. Toimintavuonna koulutetut
omaishoidon kokemusasiantuntijat ovat tavoitta-
neet 1606 henkilda. Liséksi on annettu haastattelu-
ja aikakausilehtiin seka oltu MTV:n haastattelussa.
Tydtunteja kokemusasiantuntijat tekivat 380.

Kokemusasiantuntijatoiminnan kehittamiseksi
on toimittu aktiivisesti kokemuskouluttaja verkos-
toissa, lisdksi olemme olleet mukana Taiteen sulat-

tamon Kokemuksesi on arvokas hankkeessa. Hank-



keen kautta OKA® koulutuksemme sai kokemustoi-

minnan vastuullisuuden syddmen osoituksena
vastuullisesta kokemustoiminnasta ja koulutuk-
semme vietiin osaksi PAIKKO-jarjestelmaa. (Valta-
kunnallinen osaamisen tunnistamisen jarjestelma)
eli toiminnan tehtavana on tuoda nakyvaksi koke-
musasiantuntijuutta ja kehittdd myds kokemus-
asiantuntijoiden valittamista.

Toimintavuonna pidettiin koulutetuille omaishoi-
don kokemusasiantuntijoille kahden kerran tayden-
nyskoulutus. My6s koulutusmateriaali pdivitettiin
tulevaa koulutusta varten, joka alkaa alkuvuodesta
2025. Tulevaan koulutukseen tehtiin haastattelut ja
mukaan valikoitui kymmenen koulutettavaa.

‘E - -

K oudlloldl smaishoidon

.__"Il-l-i
K E # ﬁ g é .
poy.- el

13



Omaisneuvo-toiminta
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Toiminnasta vastaavat monikielisen omaistoimin-
nan vastaava asiantuntija Tuulikki Hakala ja moni-
kielisen omaistoiminnan kehittdja Farzaneh Hatami
Landi. Toiminta-avustuksen kayttotarkoituksena on
maahanmuuttajataustaisten omaishoitoperheiden
osallisuuden, yhdenvertaisuuden ja eldmanhallin-
nan vahvistaminen seka syrjdytymisen ehkaisy.
Toiminnassa tavoitettiin 56 omaishoitotilan-
teessa olevaa, vieraskielistd henkildd; muita vieras-
147.
Vieraskielisten omaishoitoperheiden tarpeiden

kielisia henkil6ita tavoitettiin tilastoidusti
esiin tuomiseksi ja palveluiden kehittdmiseksi
yhtena kohderyhmana olivat myds eri sektoreiden

toimijat, joita tavoitettiin tilastoidusti 136.

Omaisneuvon toiminnassa on neljad padtavoitetta.

14

Tavoite 1

Maahanmuuttajavdeston tietdmys omaishoidon

palvelujdrjestelmasta paranee. Tavoitetut
omaishoitajat pystyvdt saamansa tiedon ja tuen
avulla tekemddn tilanteeseensa sopivia, tietoisia
valintoja seka saavuttamaan tarvitsemiaan palve-
luita.

Omaisneuvon asiakkaiden haasteena on saada
ymmadrrettdvalld tavalla tietoa palveluista sekd
saavuttaa tarvitsemiaan palveluita usein itselleen
ennalta vieraassa ja yhd digitalisoituvammassa
palvelujdrjestelmassa. Vuonna 2024 Omaisneuvo
antoi henkildkohtaista neuvontaa 44 yksittdiselle
asiakkaalle, tilastoituja neuvontakertoja oli 96,
joista kasvokkain 66. Tulkkausapua tarvittiin 50
%:ssa neuvonnoista.
viisi  erilaisissa

Omaishoitoinfoja  pidettiin

maahan muuttaneiden ryhmissd, luentoja sosiaali-
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ja terveysalanopiskelijoille, joissa tavoitteena
tavoittaa myds maahanmuuttajataustaisia opiskeli-
joita, oli viisi ja lisdksi erilaisia jalkautumisia kohde-
ryhman tavoittamiseksi tehtiin kymmenen.
Omaishoidon  selko-opaspdivitykset  saatiin
julkaisuun arabiaksi, vendjaksi ja kiinaksi. Tdssa
olivat suurena apuna Omaisneuvossa harjoittelussa

olleet ammattikorkeakoulun tulkkiopiskelijat.

Tavoite 2

Vieraskielisten omaishoitoperheiden sosiaaliset

verkostot  vahvistuvat. Toiminta  vahvistaa
omaishoitajien osallisuuden kokemusta ja tukee
jaksamista omaishoitotilanteessa.

Omaisneuvon ryhmiin  osallistujat  kokivat
saavansa ryhmista hyodyllista tietoa ja sosiaalista
tukea seka ryhmakertojen vaikuttavan positiivisesti
hyvin

tarkedksi. Vuonna 2024 kayntikertoja ryhmatoimin-

mielialaansa. Ryhmétoiminta koettiin
noissa oli, lapset mukaan lukien, 292.
Arabian- ja kurdinkielisten omaishoitajanaisten

ryhma kokoontui 21 kertaa, padosin ryhmdssa kavi

@Aza:sg,&—
verkestel:

4 -3

a3y

(yhsilobivgid)

kurdinkielisid omaishoitajia ja heidan lapsiaan.
Ryhmdohjelmaan sisdltyi niin mukavaa tekemistd
kuin tietoa muun muassa ensiavusta, suun tervey-
destd, ruoka-asioista, talousasioiden hallinnasta,
kinestetiikasta ja selksuaaliterveydesta.
Kehitysvammatuki 57:n kanssa yhteistydssd
toteutettu [lmaha gaarka ah waa hadiyad, Erityislap-
si on lahja, -ryhmad somalinkielisille dideille tapasi
10 kertaa. Asiantuntijavierailijoina ryhmassa
kavivat muun muassa opetustoimen edustaja,
lastenneurologi ja ensiaputaitojen ohjaaja jne.
Somalinkielisessd ryhmassa oli joka kerralla apuna
tulkki. Somalinkieliseen ryhmdin on loytanyt
mukaan ilahduttava maard myos uusia osallistujia.
Vendjankielisten  omaishoitajien  etdaryhmd
toteutui kahden vapaaehtoisen henkilon vetdmana

viisi kertaa.

Tavoite 3

Vieraskieliset omaishoitajat saavat tarvitsemaansa
tietoa ja tukea myos digitaalisessa toimintaympa-
ristossa
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Omaisneuvo tarjoaa tietoa omaishoidosta eri
kielilla my6s digikanavissa. Tama mahdollistaa sen
saavutettavuuden myds valtakunnallisesti.

Omaisneuvo.fi on kahdeksalla eri kielelld oleva
ensitietosivusto. Sivustolle tehtiin kahdesta infovi-
deosta kieliversiot arabiaksi, kiinaksi ja vendjdksi.
Sivustolla oli ollut 659 kayttdjda. Youtube-kanaval-
la, ja sieltd nettisivustoille linkitetyt, 30 videota
videota saivat 450 klikkausta. Instagramissa Omais-
neuvolla oli 127 seuraajaa. TikTok:ssa julkaistiin 4
videoklippig, joilla katsojia oli yli 4000. Omaisneu-
von Facebook-sivulla seuraajia oli n. 95. Seka
arabian-kurdinkielisilla- ja somalinkielisilla
omaishoitajilla on viestintdan omat WhatsApp-ryh-
mansd. Naihin ryhmiin kuului yhteensa 50 jdsenta.
Oma puheenvuoro - podcasteja, joissa pddsevat
daneen niin omaishoitajat kuin eri alojen asiantun-
tijat, julkaistiin yhteistydssa yhdistyksen viestinnan
kanssa 17.

Tavoite 4

Vieraskielisten ~ omaishoitoperheiden tarpeita
tunnistetaan ja he saavat heille sopivia ja heidan
voimavarojaan tukevia palveluja toiminta-alueella

Omaisneuvon yhtend tdrkednd tavoitteena on
edistdd  vieraskielisten  omaishoitoperheiden
Tahdn

liittyy monenlaista vaikuttamista muun muassa

vhdenvertaisuutta palvelujdrjestelmassa.

osallistumalla palveluiden kehittdmistydryhmiin
kuin olemalla mukana erilaisissa verkostoissa.
Omaishoidon moninaisuuteen, omaishoitoon seka
toimintaamme liittyvid luentoja/puheenvuoroja eri
sektoreiden toimijoille pidettiin kahdeksan, asian-
tuntijapaneeli- ja kehittdmistydryhmaosallistumi-
sia oli kaksitoista. Erilaisia verkostoja oli 14, joiden
puitteissa yhteensd noin 29 tapaamista.
Valtakunnallisena vaikuttamisinterventiona
tehtiin
vieraskielisten omaishoitajien tilastoinnista ja

kysely  sote-jdrjestamisvastuualueille
huomioimisesta palveluissa. Téhdn saatiin 10
vastausta. Vuonna 2024 aloitettiin asiantuntija-ar-
tikkeleiden kerdadminen sdhkdiseen artikkeliteok-



)
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seen, jossa tarkoituksena on tarkastella vieraskielis-
ten omaishoitoperheiden tilannetta Suomessa.
Edelld mainittu kysely oli osa tdtd prosessia.

Osana Monikulttuurisen vanhustydn yhteenliit-
tymaa oltiin mukana perustamassa valtakunnallista,
moninaisen ikdantymisen MOI-verkostoa, johon
kootaan asiasta kiinnostuneita jarjestétoimijoita,
viranomaisia, tutkijoita jne. edistamaan vahemmis-
tdjen ikdantyvien oikeutta arvokkaaseen ja oman-
nakdiseen vanhuuteen seka palveluihin. Omaisneu-
vo kuului myés eurooppalaisen ENIEC-verkoston
vuosikokouksen jarjestdmisorganisaatioon. Kokous
pidettiin Helsingissa kevaalld 2024. Sen teemana
oli maahan muuttaneet ikdantyneet ja ihmisoikeu-
det.

Helsingin kaupungin tilastojen mukaan vieras-
kielisten, omaishoitosopimuksen piirissd olevien
hoidettavien mdara on kasvanut merkittavasti.
Vuonna 2019 se oli n. 541 ja vuonna 2024 n. 1031
henkiléd. Tdm& kehitys voidaan ndhda ainakin
Omaisneuvon tavoitteiden kannalta positiivisena
kehityksenad eli yha useampi kohderyhmaldisemme
oytaa tarvitsemiensa palveluiden piiriin.

sewuﬁrha.
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Varsinaisen Omaisneuvo-toiminnan ulkopuolel-
La jarjestettiin Helsingin kaupungin avustusrahoilla
aikuisten kolmen kerran uintikurssi sek3 viiden
kerran taidekurssi. Taidekurssi antoi vilineita itseil-
maisuun ja rentoutumiseen maalaamisen kautta.

OMAISNEUVO.fi
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Tunnista, toimi ja ennaltaehkaise (TTE)

Toiminnasta vastaavat omaistoiminnan kehittdjat
Lena Lonngren, Pdivi Latvala (60 % tydajalla) sekd
Tea Tulikallio, jonka saimme sddstyneiden palkka-
kulujen vuoksi palkattua hankkeeseen 15.8. alkaen.

Tunnista, toimi ja ennaltaehkdise toiminnan
tavoite on tukea yli 65-vuotiaan helsinkildisen
omaishoitajan henkistd jaksamista ja ennaltaeh-
kaistd uupumista.

TTE-hanke kdynnistyi 1.3.2023 ja jatkuu vuoden
2025 loppuun.

Toiminnassa on kolme tavoitetta

1. Omaishoitaja tunnistaa hoivaan liittyvid tunne
kuormiaan ja toiminnan kautta saa kdytanndn
taitoja, jotka helpottavat henkistd kuormitusta.

Omaishoitajia on tavattu vuoden 2024 aikana
vhteensd 77 henkildd.  Kohtaamiskertoja oli
vhteensa 240. Luku sisaltdd tapaamiset toimistolla,

kotikdyntind tai Helsingin kaupungin palvelukes-
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kuksessa. Lukuun sisaltyy myds tapaamista vastaa-
vat pitkat tukikeskustelut puhelimitse.

2. Omaishoitajat saavat erilaisiin elamantilantei-
siin kohdennettua vertaistukea, jonka avulla
heidan henkinen kuormituksensa vahenee ja
mahdollisten koettujen traumojen kasittely
helpottuu.

Tyontekijoiden ohjaamia eri ryhmid pidettiin 8,
joihin osallistui yhteensa 39 eri henkil6ad. Ryhmistd
nelja oli Tunteva-ryhmig, jotka on suunnattu muisti-
sairaiden omaishoitajille. Ndista Tunteva-ryhmistd
kolme pidettiin Helsingin kaupungin palvelukes-
kuksissa: Kampissa, Syystielld ja Roihuvuoressa.

Yhdistyksen tiloissa jdrjestettiin kaksi logotera-
piaan pohjautuvaa Eldmanilon polulla ryhmaa seka
ulkopuolisen ohjaajan vetama Voimakirjoituspaja.
Lisdksi toteutimme yhteistydssa Kontulan palvelu-
keskuksen kanssa omaishoitajien ja hoidettavien
ryhman.



3. Omaishoitajien henkinen kuormitus tunniste-

taan laajemmin omaishoitajien kanssa tyota-
tekevien parissa ja omaishoitajat saavuttavat
tarvitsevansa henkisen tuen.

Hankkeessa on tuotettu Miten sind jaksat -asiaka-
sesite sekd Tiedote hankkeesta yhteisty6kumppa-
neille vuonna 2023. Muokkasimme Tiedote yhteis-
tyokumppaneille esitettd niin, ettd se toimii vield
paremmin tydkaluna ammattilaiselle omaishoitoti-
lanteen ja yksilollisen tuen tarpeen tunnistamises-
sa.

Yhteistydkumppaneiden tapaamisia, joissa on
tiedotettu hankkeesta seka sen tarjoamista yksilo-
keskusteluista ja vertaistukiryhmistd, on ollut lukui-
sia. Tyontekijdt ovat kdyneet yhdessa ja erikseen
mm. Helsingin kaupungin seniori-infossa, useassa
palvelukeskuksessa, geriatrian poliklinikalla, pdiva-
toimintayksikdssd, kotihoidon esimiesten kokouk-
sessa ja terveysaseman henkilékunnan kokoukses-
sa. Uusi yhteistydkumppani on kotihoidon sosiaali-

ohjaajat, joiden henkilokuntakokouksessa vierai-
limme. Asiakasohjaajille pidettiin infotilaisuus
hankkeesta Teams-sovelluksen kautta. Helsingin
kaupungin omaishoidon sosiaaliohjaajia tavataan
sadnnollisesti yhteistyokokouksissa kaksi kertaa
vuodessa, kuten myds omaishoidon virkamiehid.
Yhdistyksen toimistolla ovat vierailleet geriatrian
poliklinikan muistikoordinaattorit sekd toimintate-
rapeutit. Osallistuimme myds Helsingin kaupungin
jdrjestamdan  ensimmadiseen  ruotsinkieliseen
uusien omaishoitajien valmennuskurssiin seka
ensimmdiseen ruotsinkieliseen Omahoitovalmen-
nukseen Helsingissa.

Osallistuimme  Toolon  palvelukeskuksen
omaishoitotilaisuuteen, Kampin palvelukeskuksen
Aivoterveysmessuille, Hyva ikd messuille sekd
kaupungin Muistiseminaariin.

Asiakkaita tavoittaaksemme olemme jarjesta-
neet aulainfoja Helsingin kaupungin palvelukes-
kuksissa. Olemme my®ds vierailleet palvelukeskus-

ten omaishoitajaryhmissa sekd omahoitovalmen-
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huksen kdyneiden ryhmissd. Hankkeesta kerroim-
me myds pdivatoimintayksikén omaistenillassa.

Kirjoitimme artikkelin “Omaishoitaja, miten sina
jaksat?” Helsingin muistiyhdistyksen Synapsi
lehteen 1/2024. Uudenmaan sosiaalialan osaamis-
keskuksen Soccan uutiskirjeeseen kirjoitimme
kevddlld tiedotteen hankkeesta. Syksylla kirjoitim-
me myos Soccan verkkosivuille blogitekstin hank-
keesta. Tiedote hankkeesta meni myds Vanhustyon
keskusliiton kautta Uudenmaan omahoitovalmen-
nuksen kdyneille ohjaajille.

Verkostoyhteisty6td on tehty mm Helsingin
ikdverkostossa, Muistiystavdllinen Helsinki verkos-
tossa ja Natverket for ndrstdendevard pa svenska.
Hankkeen ohjausryhma kokoontui kaksi kertaa.

| W
., ;] @

20




Paidkaupunkiseudun omaishoitajat ry
Ratamestarinkatu 7, 00520 Helsinki

Huvudstadsregionens narstaendevardare rf
Banmastargatan 7, 00520 Helsingfors

p.040 5332710 | pollifi | oma-lehti.fi

Paakaupunkiseudun omaishoitajat ry on omais-
hoitajien tuki- ja edunvalvontajarjesto. ‘

Neuvomme omaistaan hoitavia, kehitdmme \},
omaishoidon tukitoimia ja jarjestamme ¥
vertaistoimintaa. Toimintaa rahoittaa > &

sosiaali- ja terveysministerid
Veikkauksen tuotoista.
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